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Nous allons bientdt commencer...
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ECO ENERGIE TERTIAIRE

Les éléments de connaissance et de compréhension
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Contexte

Objectif national de neutralité carbone a I’'horizon 2050

part des batiments résidentiels '

et tertiaires dans la
consommation énergétique en

Le secteur du batiment France

part des batiments résidentiels ﬁ

et tertiaires dans les émissions
de gaz a effet de serre en France

973 5

millions de m? de batiments EH
tertiaires en France

/3

de la consommation d’énergie
des batiments provient du
secteur tertiaire en France

Les batiments tertiaires
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Contexte

Plan de rénovation énergétique des batiments (2018), lequel répond aux objectifs du Plan climat de juillet 2017 :
* accompagner les ménages pour les aider a réenover leur logement ;

* accélérer la rénovation dans les batiments tertiaires avec I'objectif de faire des batiments publics des batiments
exemplaires en la matiere ;

* mobiliser et entrainer les territoires et les acteurs locaux ;

* créer une dynamique de filiere, pour rénover davantage, mieux et moins cher

Le dispositif Eco-énergie tertiaire est issu de la loi ELAN de novembre 2018. Il a été créé par le décret du 23 juillet 2019. Deux
premiers arrétés sont parus afin de préciser le dispositif. Un troisieme doit &tre mis en consultation pour fin avril/début mai.
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Qui est concerné ?

Sont concernés :
* les batiments abritant des activités tertiaires, du secteur public ou privée
* et quiontune surface importante dédiée au tertiaire, soit :
1. les batiments de plus de 1000 m? alloués a un usage tertiaire

2. toutes les parties d'un batiment a usage mixte qui hébergent des activités tertiaires et dont le cumul des
surfaces est supérieur ou égal & 1000 m2

3. tout ensemble de batiments situés sur une méme unité fonciere des lors que ces batiments hébergent des
activités tertiaires sur une surface cumulée supérieure ou égale a 1000 m?

Sont exemptés uniquement les constructions provisoires, les lieux de culte et les activités a usage opérationnel a des fins de
défense, de sécurité civile et de sGreté intérieure.

Les assujettis ne peuvent en aucun cas s'affranchir a cette obligation réglementaire. La responsabilité de la bonne mise en
ceuvre de la réglementation concerne les propriétaires des batiments ainsi que les preneurs a bail le cas échéant.
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Quelles sont les obligations ?

Réduire progressivement la consommation énergétique du batiment de :

40% en 2030

50% en 2040

-par rapport a une année de référence qui ne peut étre antérieure a 2010

- mesurée en énergie finale, tout usage confondu (consommation disponible sur la facture)

Ou

Atteindre par décennie une consommation d‘énergie seuil, définie en fonction de la catégorie du batiment.

60% en 2050

Valeur absolue fixée pour chaque décennie en fonction de la catégorie du batiment et des meilleures techniques disponibles (arréte).

Des modulations sont possibles si : contraintes techniques, architecturales ou patrimoniales, changement
d’activité, évolution du volume d’activité.
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Quelles sont les obligations ?

Complétude et transmission des données et des objectifs dans |la base OPERAT par batiment ou unité fonciere.

* Parle propriétaire et le preneur a bail

* Possibilité de mandater son propriétaire, son locataire, son gestionnaire, ou tout autre prestataire mandaté.
Délais :

* Pourle 30/09/2021 : inscription sur la plateforme OPERAT, remplissage des différents champs et enregistrement des
consommations 2020

* Pour le 30/09/2022 : choix de la consommation énergetique de référence sur OPERAT
* Chaque année, au 30/09, déclaration sur OPERAT des consommations énergétiques de I'année précédente

La base OPERAT sera suivie par les services de I'Etat en département : la DDTM35
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La base OPERAT est en cours de développement par '’ADEME.
* Actuellement : accuell, FAQ, création des comptes, attribution des droits.
* Mai: saisie des données administratives et des éléments batimentaires.
* Juin: saisie des données de consommation (manuel et csv)
* Septembre : import des consommations via APl Enedis et GRDF
* Deécembre : calcul des objectifs, saie des données de référence, gestion des plans d'actions

* mi-2022 : attestations annuelles, restitutions
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Création des comptes
Cette fonctionnalité est ouverte pour tous les comptes, hors copropriétés pour le moment.

Les structures mandatées par les assujettis peuvent créer un profil, en chargeant un modele d'attestation disponible sur la plateforme,
et en remplissant le SIRET de leur mandant.

@ Typed'acces Structure de travail Profil utilisateur Confirmation

Vous étes sur le point de créer un compte d'accés a la plateforme OPERAT.
Vous devez étre habilité par la structure pour laguelle ce compte est créé. Dans le cas contraire, la création de ce compte constitue une usurpation d'identité
qui est puni d'un an d'emprisonnement et de 15 000 euros d'amende (article 226-4-1 du Code pénal).
Etes-vous 7 *
Membre d'une structure assujettie
Représentant ou gestionnaire d'une copropriété

Prestataire mandaté par une structure assujettie
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ACCUEIL PATRIMOINE PARAMETRAGE CONTACT FAQ

Recherche

Création d'un site
| ﬂte I’fa ces Création d'un batiment P!annlng
Import du patrimoine Déploierment prévisicnnel de ['application

Vous avez aujourd’hui accés a une premiere version de |'application OPERAT.
Les fonctionnalités complémentaires seront développées progressivement dans le courant de I'année 2021 pour vous permettre de répondre a vos obligations réglementaires, fixées dans le décret tertiaire :

= Saisie de vos éléments batimentaires
» Saisie des consommations énergétiques (ou récupération des données d'Enedis/GRDF), & partir de I'été 2021 : saisie attendue au plus tard le 30 septembre 2021

+ Lot1:Janvier 2021
o Création de comptes et attribution de droits

ACCUEIL - PARAMETRAGE CONTACT FAQ

Structure

Utilisateurs .
Planning

Déploiement prévisionnel de I'application

Validation des comptes utilisateurs
Validation des mandats

Vous avez aujourd'hui accé Securite OPERAT ERAT.

Les fonctionnalités complémentaires seront ueveioppees progressivement dans le courant de I'année 2021 pour vous permettre de répondre a vos obligations réglementaires, fixées dans le décret tertiaire :

¢ Saisie de vos éléments bitimentaires
¢+ Saisie des consommations énergétiques (ou récupération des données d'Enedis/GRDF), a partir de I'été 2021 : saisie attendue au plus tard le 30 septembre 2021

- * Lot1:Janvier 2021
o Création de comptes et attribution de droits
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Fiche de la struct

Détail de la structure

Parameétrage des structures et

Code APE[NAF 62082
Nature  Socigtes civiles immabilires 2tfou Fongigras

OHTA FRANCE SIREN

Adresse siége social

38580545 c 7/

6 PL DE LA MADELEINE, 75008 PARIS 8

SOUS St rucu t ures Mois de début lexercics  Fevrier Mois de fin glenercics  Janvier
Sous-structures
Nom nic APE[NAF - Adresse Actlons
OKTA FRANGE oo 62092 6 PL DE LA MADELEINE 75008 PARIS 8 (<]
Eléments par page || 10= w o« [l > Nb. léments: 1

Modification d'une structure

Nom BM IMMD SIREN RATAFHIO

. st
CodpARRINAE  GRAR 0 RUE JEHLY BACHELLIER
21121 FONTAINE-LES-DIJON

Adresse siege sacial
Mature  Entreprise (plusisurs salariés)

Mois de début d'exercice * Mois de fin d'exercice*

Janvier o | | Décerrbre X w ‘

m

@ Ajouter une sous-structure

Ajout d'une sous-structure

SIRET* 847879103

Nom
Code APE | NAF

Adresse

Annuler

= 8 P, e =
OPERAT

] e - A
Observatoire de la Performance Energétique
de la Rénovation et des Actions du Tertiaire
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Menu patrimoine
batiment

Recherche du patrimoine » Site Centre Alma » BStiment Glénan

Informations générales

Lots

Batiment Glénan
2569755

~ Synthése site

Woir la fiche sde

Dénomination  Centre Alme

Rélérence £} AJ674D

Détails batiment

[Eoregurec )

Dénomination *
Référence * )
Identifiant Batimentaire Unique

— Structure propridlore

BIREN

Ralaon sociale

[&4nen |
[eza378 |
& vane

855355555

Groupe Alma

— Adregse principole

Numéro et vois * I—zr\-oﬂeolq‘

1

Compliment d'adresas 'dl“ B

—

Code postal * 'mm _t
Commune * 'HEMES t

— Corocténstiques

Epoque de conatruction *
Annde de dernidre rénovation

Surface de plancher [
(en m®) *

Topologe

Forme (emprise au sol)
Haouteur moyenne des niveaus
Mitoysnnetd

Priisence de co-aotivité
non lerliaire

|mu¢ 2000 - AT 1978 m:oﬂivl

| R |

452

I Construction couwrants

= Adraase(s) secondaire(s) )

Mumdrs at voes Complémant d'adresse |Code postal |Commune |Aztions
5 rue da lo gore  |alde C 35000 RENNES | 8
& rue de lo ploine 5700 RENNES

£ 5

|
IFome Sompbene !-
I

IMM!! de 2,50 m

bmu de parci mitoyenne l:l

[ow -

p= FLéf &rence codostrole prnc pole

Préfive * |os8s

Sectlion * IZS{VFR

W' de parcalie * 82632

Lisn vers e géoportail

e la Performance Energétique
n et des Actions du Tertiaire
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. Entité fonctionnele Caonsommation Sluul-calennnes I,qu‘: B ajiuE tamant . Synthése O
Enargétique d'astvité clirnatigue
= Enitité fonet Dédoration
Ceomasmeation Bas-ratéganies Usage st sjustamant = bhacti
e Sonmmmnd @ e @ e @ symvesa @ SIRET 12536566912569 Référance DG_2020_1256%
Eniith i Raison sociale ORANGE Nantes
— Entit y
= il Adrasss 33 rue de Lyon, 44000 MANTES Annés de consommation 2020
EIRET 1251658E012660 Riférance DC_2020_125696
Raison socicke ORANGE Nontes o X
Adresas 33 rue de Lysn, 44000 NANTES Annde de conommotion 2020 Eléments selectionnés pour la déclaration
. P . - D Dénam [Dsbut Surtace a6
Elaments |¢hu:nnal pour la déclargiion - _ - - - i . e bl tmant it [ | Catbgonia S actvitg o " nchar (en mA|
Dénemnati Tarenia  |Daromindio france  [Dérsmingion Grunce . Dbt )
e Sl o ant e lat ek Gt gorle foctisith frsmnltic HEstamamioe ECOLE 14567788 | Batmant 1 M5e7780 Lot 567900  |Enesignamaents pré-primairs st primaira ovpeszo20  |wmoo
ECOLE 26567788 [Bdtmant 1 3aseT7R0  [Lots 34567900 | Enssignements aré-premong ot primore ovarznzo  |wed PR PR IFFUECTI e in T PR [
ECOLE JLSETTER B timant 1 JASETTE Lot & STEBET [Buresex-Services publics 0100452020 apd
ECOLE 34857788  |Bdument 22 EEEIEE Lot 1 125364 Surecun-Servces pubics owpe/zoz0  |B00
ECOLE BAEEITEE [BAtimant 22 256785 Lot 1 H2E354 SO s 01Daren2o 500
TOTAL 2amn TOTAL 2300
Gonzemmatien Snergalique ennuslle * Eolb ok ; m i T,
el T Rb—
Toe dibnnsgie r |y B0 |cmrmsion 223 tan )
: Y | Coidgore dastiviie ‘Burizce de ploncher (en mi) [Shauttoge Falroidasament Actions
Elacticd s [KWH) o
L A A Enaeigrement orb-peimaire [#00 ] |z =z +
Gag satuel — rhped (KWh) &t primais (Lot 1 - J4867900)
] Fiafroideasement
Saxaraaans a3 E E Sous-catdgone octvith Suriace de ploncher jen mt) Chautfage Actions
| rronernene 1-] | 700 =4 O
Gz propone Q) l BO l &35 |
Ginz bt ) — |a~..—-=.. lI'I 700 =4 O =
ok butane i)
Charban - agglom ke o brigualies (hg) t | Catégorie dactivitd Fireidisesmarn
Houlla (i) Buregux Services publics (Lot 2 - 3466) =4 +
P T 100 0o =0 Sous-catéporis dactiié [Suriacs de plancher (an mi} amrﬁn- Prafraidissement Aations
Boia - Plaguettas firstines g} ] | l Shnetonngs ung sous sotbgone ]-] o =4 &
Bows — CeEnuiés (Delleis) ou biguettes gl 50 I 250
B — Blenaa [Sra) Tee t | I 26a5e
Epegt o [——— [——— Colegorin d'oothilé Surtace de plancher |ef mt) Chaufloge Rt roidis Semmefil AclionE
— - Bureaus Sarvices publics (Lot 1- 125384) ] ] +
File 3 soas e frow (KWh)
TOTAL 022 500 3EEAT
| Etape précédente I I Enregistrer et posser a I'étope suvante I
| Etape précedente | [ Ervegistrer et passer & 'étope suvante |
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Quelques pistes de financement (collectivités)

Programme ACTEE : https://www.programme-cee-actee.fr/

Les aides de 'ADEME : https://www.ademe.fr/collectivites-secteur-public/collectivites-lademe-finance-projets et
https://www.ademe.fr/collectivites-secteur-public/collectivites-lademe-finance-projets/autres-financements

Les certificats d’économies d'énergie (CEE) : ils représentent aujourd’hui le principal outil de financement de la maftrise de I'énergie pour les
collectivités.

- Calculateur CEE ADEME pour estimer les CEE valorisables dans le cadre de votre projet : http://calculateur-cee.ademe.fr

Les offres de la Banque des Territoires : https://www.banquedesterritoires.fr/accompagner-la-relance

Autres financements : Outil centralisant les aides et dispositifs financiers auxquels vous pouvez prétendre en fonction de votre profil, de votre
localité et du type de projet que vous souhaitez mettre en place : https://aides-territoires.beta.gouv.fr/
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Quelques pistes de financement (secteur privé)

Le crédit d'impdt rénovation €nergétique : https://www.economie.gouv.fr/plan-de-relance/profils/entreprises/credit-impot-renovation-
energetique-tpepme

Les aides de ’'ADEME pour accompagner la transition écologique des TPE/PME
https://presse.ademe.fr/2021/01/lancement-de-linitiative-tremplin-pour-la-transition-ecologique-des-pme.html

Le Préts Economies d’Energies (PEE) de la BPI :
https://www.bpifrance.fr/Toutes-nos-solutions/Prets/Prets-thematiques/Pret-Economies-d-Energie-PEE

L'aide diag écoflux de 'ADEME et [aBPI : https://diagecoflux.bpifrance.fr/

Les Certificats d’"Economie d’€nergie (CEE) : pour estimer les CEE valorisables dans |le cadre de votre projet : http://calculateur-cee.ademe.fr

Autres aides :

- ATEE : pour financer la phase de diagnostic, et la mise en place de systemes de management de I'énergie (SME) : https://pro-smen.org/, ou
d'autres programmes CEE : PRO-REFEI (formation de référents énergie), EVE (outils pour limiter la consommation de carburant) ou ADVENIR
(bornes de recharche VE)

Outil centralisant les aides et dispositifs financiers auxquels vous pouvez prétendre en fonction de votre profil, de votre localité et du type de
projet que vous souhaitez mettre en place : https://aides-territoires.beta.gouv.fr/
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Pour plus d’informations

* Informations a jour et lien vers les ressources depuis le site Internet de la DREAL Bretagne :
http://www.bretagne.developpement-durable.gouv.frleco-energie-tertiaire-ri447.html

*  FAQ détaillée et ressources la plateforme OPERAT : https://operat.ademe.fr/
* Sipasdereponse dans la foire aux questions (FAQ) vous pouvez solliciter la DDTM35

ddtm-eco-tertiaire@ille-et-vilaine.gouv.fr
* Sivotre question porte sur les fonctionnalités de la plateforme OPERAT : operat@ademe.fr
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Questions fréquentes

Comment fonctionne la mutualisation des objectifs a |'échelle du patrimoine ?

Il est possible de mutualiser les résultats a I'échelle de tout ou d’une partie d'un patrimoine assujetti. Il sera alors possible
d’avoir des entités fonctionnelles qui dépassent les objectifs et d'autres qui ne les atteignent pas, tant que I'objectif
global est atteint.

Les objectifs de chaque entité fonctionnelle sont traduits par un seuil de consommation d‘énergie maximum, que
I'objectif soit en valeur absolue ou en valeur relative. La somme de ces seuils donne la consommation d’énergie a ne pas
dépasser a I'échelle du patrimoine pour atteindre 'objectif.

Il est possible de mutualiser les résultats avec certains objectifs exprimeés en valeur absolue et d'autres en valeur relative.

Comment apprécier la notion de site ?

On considere que sont assujetties les parties de batiment a usage tertiaire situées sur le méme site si la surface totale
dédiée au tertiaire dépasse 1000 m? On considére que I'on est sur un site lorsque plusieurs batiment partagent le méme
point de livraison pour un type d’énergie. Par exemple, les établissements de santé, des sites tertiaires ou industriels qui
ont plusieurs batiments qui hébergent des activités tertiaires et qui peuvent partager des équipements communs
(exemple chaufferie) ou le méme point de livraison électrique.
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SCI CATMAR - testD1@test.fr

Questions fréquentes

testOl@test.fr

Comment créer plusieurs comptes avec une méme adresse
email ? )
Mes données
* Créer un premier compte avec I'adresse email, depuis le personnelles

menu « s'inscire » d'OPERAT.
Mon mot de passe

* Il ne sera alors plus possible d'utiliser ainsi la méme S ;
adresse email. Il faut se connecter au premier compte et ouveau compte

accéder a la fonctionnalité « Nouveau compte »

Telechargement du
formulaire de mandat

Se déconnecter

aires, fixees parlec
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