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13H00 Accueil des participants

13H30
Plénière d’ouverture
Retour sur les fondamentaux de l’évaluation
Projection de film de synthèse sur les éléments clés abordés lors de la première rencontre

14H00 Atelier : La feuille de route de l’évaluation locale de l’A21

15H30 Pause goûter

16H00
Plénière de restitution des travaux de groupe
Enrichissement avec les retours des expérimentations (SBA et SN)
Echanges et analyse collective 
Projection de film de synthèse sur les éléments clés abordés lors de la première rencontre

17H15
Clôture de la journée : conclusion évaluative et suite de la démarche 
régionale
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Programme de la rencontre



PLÉNIÈRE D’OUVERTURE

Espace Inter-Réseaux - 3 juillet 2014 3



La démarche régionale
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Source picto : http://www.sclera.be 

Instance de travail et de suivi

Conseil régional
Conseils généraux

Conseil régional
Conseils généraux

Service
s de 
l’Etat

Service
s de 
l’Etat

Collectivité
s miroirs

Collectivité
s miroirs

Collectivités 
expérimentales

Collectivités 
expérimentales

Espace Inter-Réseaux

Elus et 
techniciens de 
collectivités 
(communes, 
EPCI)

Elus et 
techniciens de 
collectivités 
(communes, 
EPCI)

Techniciens 
conseils généraux

Techniciens 
conseils généraux

Techniciens de 
réseaux DD

Techniciens de 
réseaux DD

Techniciens des 
services de l’Etat

Techniciens des 
services de l’Etat

Donzenac
Rillieux la 
Pape
Pessac

Donzenac
Rillieux la 
Pape
Pessac

SICOVAL
SI Trièves

SICOVAL
SI Trièves

Expérimentation

Capitalisation

Transfert



Evaluer c’est  
s’interroger ensemble :

• Décrire l’ensemble des 
bulles

• Analyser les bulles de 
manière croisée

Pour préparer demainCohérence

Pertinence

Efficacité

Efficience

Qu’est ce qu’une évaluation ?

politique / dispositif / programme / action
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Qu’est ce qu’une évaluation ?
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Une évaluation d’A21 ?
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Multiforme

Champ vaste

 potentiellement 
« tout » (2x5) et 

« tout le monde »

Traduction territoriale 
d’un engagement 

planétaire

« penser global et agir 
local »

Evaluation, un 
élément de la 

démarche

Temporalité 
particulière



Clés pour conduire l’évaluation locale d’un A21
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Clés pour conduire l’évaluation locale d’un A21
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Penser l'utilité et les attentes de l'évaluation et cadrer le mandat 
évaluatif

Le permis 
d'évaluer

L’apprentissageL’apprentissage

Le permisLe permis

Installer un mode de pilotage spécifique pour l'évaluation et 
préciser les modalités d'association des acteurs

Le pilotage
Les modes et règles de pilotageLes modes et règles de pilotage

Le pilote et le co-piloteLe pilote et le co-pilote

Regarder la stratégie initiale et le chemin parcouru pour faire 
émerger des questions évaluatives 

Le parcours
Point de départ et parcours prévuPoint de départ et parcours prévu

Chemins et points de vueChemins et points de vue

Identifier les outils à mobiliser et définir la méthode la plus à même de 
répondre aux questions évaluatives et aux finalités visées

La feuille de route



L’organisation de la rencontre
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ATELIER « METHODE »
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Atelier : Travail sur la méthode pour répondre aux 
questions évaluatives

Objectifs 
• Décliner la méthode de travail qui permet de répondre aux 

questions évaluatives
• Identifier les questions de faisabilité que ça pose

Méthode 
• Présentation du questionnement évaluatif par la collectivité 

expérimentale, Saint-Nolff, de Saint-Brieuc Agglomération 
(10 mn)

• Désignation d’un rapporteur
• Travail en petits groupes d’environ 4-5 personnes sur la 

déclinaison en méthode de travail évaluative (1H) :
A partir des supports présentés
Pour aboutir à un produit : le schéma de la méthode d’évaluation à 

mettre en œuvre (un support A0)
Et en profiter pour identifier les questions de faisabilité que ça pose, 

éléments qui seront valorisés en plénière de restitution
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Atelier : Travail sur la méthode pour répondre aux 
questions évaluatives

Les supports à disposition

• Outil n°1 à remplir : tableau croisé questions 
évaluatives/outils méthodologiques à mobilisés
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Ex. Saint Nolff



Atelier : Travail sur la méthode pour répondre aux 
questions évaluatives

Les supports à disposition

• Outil n°2 à remplir : différentes étapes de la 
méthode inscrites dans le temps
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Mois 1

Mois X

Etape A

Instance de 
suivi n°..

Etapes

Outil ..
Outil ..

Outil ..

Synthèse ..

Réunions Produits

Diaporama
Par exemple



Atelier : Travail sur la méthode pour répondre aux 
questions évaluatives

Les supports à disposition

• Outil n°3 à remplir : cartes faisabilité = réflexion sur 
les capacités à faire dans la collectivité
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As du volant

« Je me sens à 
l’aise »

Coup de pompe

« Je ne me sens pas 
à l’aise »

Energie utile

« J’ai besoin d’aide, 
d’accompagnement »



Les aides à la réflexion

• Aide n°1 : les questionnements synthétique et détaillé de 
chaque collectivité

• Aide n°2 : les questions à se poser pour remplir l’outil 1
 Pour répondre à la question (ou au groupe de questions), de 

quels types d’informations ai-je besoin ? Ai-je plutôt besoins 
d’informations quantitatives, qualitatives ou des deux ?

 Quels types d’acteurs disposent de ces informations ?

 A quel type d’analyse ça renvoie ? Analyse bibliographique, 
traitement de données financières, analyse de discours, etc.

 Quels outils quantitatifs/qualitatifs puis-je mobiliser ? Entretiens 
semi-directifs, questionnaires, groupes de travail, visites, etc.
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Atelier : Travail sur la méthode pour répondre 
aux questions évaluatives



Les aides à la réflexion

• Aide n°3 : les questions à se poser pour remplir 
l’outil n°2
 Comment je m’organise dans le temps ? 

Est-ce que j’ai des échéances ?
Comment je positionne mes outils dans le temps ?

 Comment j’articule tout ça par rapport à mes comités de 
pilotage ?

 Comment je m’organise pour faire le travail ? 
Ça prends du temps ? 
Je fais tout seul ?
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Atelier : Travail sur la méthode pour répondre 
aux questions évaluatives



CONCLUSION
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Enseignements, recommandations, 
Argumentaires, éléments de discours 
Enseignements, recommandations, 
Argumentaires, éléments de discours 

Un « kit » à monter (et à démonter) 
pour conduire (ou accompagner) une 

évaluation ?
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Et après ?

Eléments de méthodes, apports théoriques et 
pratiques, mémos, biblio des guides et référentiels, 

supports pédagogiques (ludique, innovants...)
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Outils types (cahier des charges, questionnaire, 
tableau de suivi, grille d’entretien, grilles 

d’analyses, indicateurs...)
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Accompagnement : temps de partage 
d’expériences, modules de formations, de 
sensibilisation, séances d’appropriation, 
expérimentation, méthodes d’animation...

Accompagnement : temps de partage 
d’expériences, modules de formations, de 
sensibilisation, séances d’appropriation, 
expérimentation, méthodes d’animation...
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