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Le Cerema

* Centre d’Etude et d’expertise sur les risques, I'environnement, la
mobilité et I'aménagement

 Etablissement public a caractere administratif
* Un centre de ressources de référence

* Mission de répondre aux grands enjeux sociétaux du développement
durable et de la gestion des territoires et des villes
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« Les propriétaires des batiments ou des parties de batiments

et, le cas échéant, les preneurs a bail sont soumis a I'obligation
de réduction des consommations pour les actions qui relevent
de leurs responsabilités respectives en raison des dispositions

contractuelles régissant leurs relations ».

« lls définissent ensemble les actions destinées a respecter
cette obligation et mettent en ceuvre les moyens
correspondants chacun en ce qui les concerne, en fonction des
mémes dispositions contractuelles ».

Chaque partie assure la transmission des consommations
d’énergie des batiments ou parties de batiments la concernant
pour assurer le suivi du respect de son obligation.

‘ CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN



La démarche

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000m? et le classer par catégorie d’activité




La démarche

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000m? et le classer par catégorie d’activité Rechercher les anciennes
factures d’énergie

Identifier la consommation de référence (>2010
ou par défaut ler année saisie)

Identifier la consommation de référence
(>2010 ou par défaut ler année saisie)




La démarche ‘

Déclarer les batiments sur la plateforme OPERAT

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de , )
2 T - Créer un compte / déléguer .
1000m?* et le classer par catégorie d’activité . o s Rechercher les anciennes
- Saisie des caractéristiques des batiments o .
. e . factures d’énergie
- Saisie des types d’activités exercées

Identifier la consommation de référence (>2010
ou par défaut ler année saisie)

Déclarer les batiments sur la plateforme OPERAT
- Créer un compte / déléguer

- Saisie des caractéristiques des batiments

- Saisie des types d’activités exercées




La démarche

. . .. Déclarer les batiments sur la plateforme OPERAT
Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de , )
N e e - Créer un compte / déléguer .
1000m? et le classer par catégorie d’activité . o s Rechercher les anciennes
- Saisie des caractéristiques des batiments o .
. e . factures d’énergie
- Saisie des types d’activités exercées
Se préparer au plan d’action
« éco énergie tertiaire » :
- Responsables de site

- Recueil des caractéristiques
- Identification des besoins de sous-camptage_ _
-

~
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Se préparer au plan d’action
« €co énergie tertiaire » :

- Responsables de site
- Recueil des caractéristiques
- Identification des besoins de sous-comptage




La démarche

Déclarer les batiments sur la plateforme OPERAT
- Créer un compte / déléguer

- Saisie des caractéristiques des batiments

- Saisie des types d’activités exercées

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000m? et le classer par catégorie d’activité

Se préparer au plan d’action
« éco énergie tertiaire » :
- Responsables de site
- Recueil des caractéristiques
- Identification des besoins de sous-comptage

Déterminer les objectifs :
- objectifs relatifs aux consommations de
référence (réduction en %)

Rechercher les anciennes
factures d’énergie

Identifier la consommation de référence (>2010
ou nar défaut 1er année saicie)

Elaborer p
« éco éne

Déterminer les objectifs :

el - Objectifs relatifs aux consommations de référence

(réduction en %)
- objectifs en valeurs absolues
+ possibilité de moduler en fonction du « volume

d’activité »
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Valeurs absolues

Composante CVC Zones Géographigues
2
en kiWhim%an Hla Hlb Hlc Hla H2b Hlc H2d H3 Guyane | Guadeloupe | Martinique | Mayotte | Réunion
Altitude < 400 m
En cours En cours En cours En cours En cours
Référence 100 m 37 66 62 < 37 ) 20 o6 63 40 | daaboration | d'dlaboration | d'daboration | ddaboration | délaboration
Altitude 400 2 800 m o
En cours En cours En cours En cours
Référence 500 m 68 i 1 61 64 66 4 | daaboration | d'élaboration | d'daberation  élaboration
Attitude 800 2 1200 m
En cours En cours
Référence 900 m 50 81 B 68 4 d dlaboration ' dlaboration
Altitude 1200 m -1600m
En
Réference 1400 m 125 115 109 99 84 P
Altitude > 1600m
Référence 1700 m 133 117 107 92
Composante USE USEétalon= 50 KkWhim%an
Type d’indicateur Indicatenr d’intensité d’usage & renseigner par I"assujetti Indicateur d’intensité d’usage étalon
d’intensité d'usage Valeur de référence associée a Ia USE étalon
Indicatenss d’intensité
d’usage temporels Amplitude horaire annuelle (h ouvrées/ an) Nb_h ouvrées 120 Densité Temporelle étalon (h ouvrées'an) DT asien 3120
e
Indicateurs d’intensité | gyrface Plancher / poste de travail ou ) Surface / Poste étalon (m®/poste) Surfaam 18 |
d’usage surfaciques | Surface Utile Brute (m?poste) Suxf_poste e Taux d'occupation (%) .6 Taux d’occupation étalon (%) TSk 70
Formule de modulation . . . . . . . . .
i | USE modulé (kWhm?) = USE étalon x [0,05 + 0,95 x (T..0¢s / T..oxsénw) * (Susfeaim Surf.Roste) x (¥b,h owvrées/ DTsai) %028 (¥b.h ouvrées - DTaaim)/ Dsaisl
d’activité
EN
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AGIR ADAPTER ATTESTER

Déclarer les batiments sur la plateforme OPERAT

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plusde [ | -, T el
N e s =¥ - Créer un compte / déléguer 1 ]
1000m? et le classer par catégorie d’activité Na! Rechercher les anciennes
Sa|S|e des caractensthues des batlments
} i factures d’énergie

se preparerauplandactid ENVisager la modulation des objectifs de

« éco énergie tertiaire »

- Responsables de site reduct|on des Consommatlons

- Recueil des caractéristiqu
tion de référence (>2010

:\\ - Identification des besoins de sous _ Dé pét dl u N d OSSle r tech N Iq u e d e er année saisie)

!
1
1
1
1
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Elaborer puis mettre en ceuvre JUStIflcatlon sur |a plateforme OPERAT, 5
«écoséne'rgietertiaire»perme1 mIS é |a d|SpOS|t|0n des agents Chargés

les objectifs
— 1/ des contrdles
S’assurer que le plan d’action 2 - Dépét avant Ie 30/09/2026 (5 anS)
leviers destinés a atteindre = . .
1. performance énergétique de de dlSpOf Envisager la modulation des objectifs de ;estlon active

2. installation d’équipements p¢ réduction des consommations

. ey ~ 4 ;A . . . ops .
dispositifs de controle et de ges d e Ces ec - Dépot d’un dossier technique de justification
ces équipements, sur la plateforme OPERAT, mis a la disposition

3. modalités d’exploitation des des agents chargés des controles [ .
- e 3. Modall o5 0or06 (5 an quipements

4.adaptation des locaux a un us
comportement des occupants . \ ’

e e | 4.adaptation des locaux a un usage économe
et comportement des occupants




La démarche

. . .. Déclarer les batiments sur la plateforme OPERAT
Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de , )
N e e - Créer un compte / déléguer .
1000m? et le classer par catégorie d’activité . o s Rechercher les anciennes
- Saisie des caractéristiques des batiments o .
. e . factures d’énergie
- Saisie des types d’activités exercées

Se préparer au plan d’action
« éco énergie tertiaire » :

- Responsables de site Déterminer les objectifs :

- Recueil des caractéristiques - objectifs relatifs aux consommations de

- Identification des besoins de Ao . L4 .- on Identifier la consommation de référence (>2010

défaut ler année saisie)

savorerpuis metreen e AFFiCher, dans chaque batiment,

« éco énergie tertiaire » per

o oeen les résultats obtenus au cours des [~ -
ellement, ses consommations

trois années écoulées, les objectifs [perormeorsrar
S’assurer que le plan d’acti , . . . .
evers esines s auend) 35585 et |@ prochain objectif a

1. performance énergétique
2. installation d’équipements .
dispositifs de controle et de g atte N d re
ces équipements,
3. modalités d’exploitation des équipements des agents chargés des contréles

4.adaptation des locaux a un usage économe et - Dépdt avant le 30/09/2026 (5 ans)

comportement des occupants
Objectifs définis et atteignables Afficher, dans chaque batiment, les résultats

obtenus au cours des trois années écoulées, les
objectifs passés et le prochain objectif a
atteindre

ation numérique annuelle
h la plateforme OPERAT




Synthese annuelle et affichage

iibsenyatnine da ls Parformance Erenzetioues, de s Aenoeetion =t des Acions du Tardsirs
. . . . OPERAT
E ! Attestation numérigue annuelle de suivi
s des consommations d'énergie ADEME
e 2025 z
mitar Motation Eco Energie Tertiaire 4 _

Entitz Societe Lambda Categorie Actidite principale | Burssy

Adresse M®, rue Sous-catE=aris Etandard a m ”
Code Vilke REgion cimatique HZo

Batimantis] | Elgstiment an sntier ClFartie o= batiment OEnsemble de batiments

Jdentification

Fi=farance Froposition Code composa © Unite foncers —behimant - Lot
Statut FlFropristaire CIFroprietaire ocoupant OFre=neur & bail - Dooupant

‘Gesticnnaire |=il ya lisu) :

Nom: Syndic Adresse © | N, rue

Code Wil
Caracteristiques generales de reférence
Anrs de construction 1575 Surface assujsttie - 1200 m?

Annes de ratErenos ©

Consommation de referenos Cnef mjustes -

JIE A z Twalige Dlwalidation =n cours
Crefat 2040 siasiq - 73 KWh/m® [Dbjectit moduls kWh/m* | Ovalide TIvalidation =n cours
&0 KWhH/m* I:Il:q'nl:t.ifmuldl.ié EWh'm® | C'valide ¥slidation =n cowrs

Jvslidation =n cowrs

Twalige
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AGIR

ADAPTER

Identifier le patrimoine « tertiaire » de plus de
1000m? et le classer par catégorie d’activité

Déclarer les batiments sur la plateforme OPERAT
- Créer un compte / déléguer
- Saisie des caractéristiques des batiments

1 Se préparer au plan d’action

E « éco énergie tertiaire » :

: - Responsables de site

E - Recueil des caractéristiques

| - Identification des besoins de sous-comptage

- Saisie des types d’activités exercées

y

A

Déterminer les objectifs :
- objectifs relatifs aux consommations de
référence (réduction en %)
- objectifs en valeurs absolues
+ possibilité de moduler en fonction du « volume

« éco énergie tertiaire » perm
les objectifs

L

1

S’assurer que le plan d’actiotraanse woustcs - -

leviers destinés a atteindre les objectifs :
1. performance énergétique des batiments,
2. installation d’équipements performants et de
dispositifs de controle et de gestion active de
ces équipements,
3. modalités d’exploitation des équipements
4.adaptation des locaux a un usage économe et
comportement des occupants

Elaborer puis mettre en ceuvre.ue nlond’actian s
/

d’activité »

Rechercher les anciennes
factures d’énergie

Identifier la consommation de référence (>2010
ou par défaut ler année saisie)

g Vérification et si nécessaire
ajustement du plan d’action

Envisager la modulation des objectifs de
réduction des consommations
- Dépot d’un dossier technique de justification
sur la plateforme OPERAT, mis a la disposition
des agents chargés des controles
- Dépot avant le 30/09/2026 (5 ans)

=

\
1
1
1
L

1021 (conso 2020) ]
iament, ses consommations
ateforme OPERAT

A\ 4

Générer I'attestation numérique annuelle
automatique via la plateforme OPERAT

'

Vérification et si nécessaire
ajustement du plan d’action

Objectifs définis et atteignables

y

N

Afficher, dans chaque batiment, les résultats
obtenus au cours des trois années écoulées, les
objectifs passés et le prochain objectif a

atteindre




Les grandes echéances

v Toutes les obligations au 30 septembre
2027 ont été supprimées

v' 30 septembre 2022
Création de compte OPERAT,
Saisie du patrimoine,
Choix de I'année de référence
Saisie des consommations des années
2020 et 2027 (puis tous les 30
septembre de I’année n pour I'année n-T1)

v 30 septembre 2026 (2036 et 2046)
Déposer, le cas échéant, une demande de
modulation (dossier complet)

v' 37 décembre 2030
Atteinte des premiers objectifs

REPUBLIQUE
FRANGAISE
Liberté

Egalité
Fraternité
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Exemples : s’organiser

LUentreprise A, qui possede ou exploite quelques surfaces commerciales,
choisit I'organisation suivante:

- Décisions validées par le chef d’entreprise

- Equipe constituée du responsable logistique (pilote de la démarche), et d’un
comptable (factures énergétiques)

- Leresponsable logistique propose au chef d’entreprise un calendrier:

v"  Décembre 2021: Vérifier quels magasins sont concernés (surfaces,
appartenance a un centre commercial plus grand, ...) et qui en est

— propriétaire
% ‘

v" Février 2022: Pour les magasins en propriété, rassembler les factures, lister
- les éventuels travaux d’économies d’énergie qui ont étés menés depuis 2010

v" Mars 2022: validation de 'année de référence la plus favorable, et d’un
périmetre éventuel de mutualisation des résultats

v" Avril 2022 : création du compte sur OPERAT, saisie des données pour

Ex obtenir les objectifs a atteindre (valeur relative ou absolue)
REPUBLIQUE
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Exemples : connaitre son patrimoine

La collectivité B dispose de 15 batiments de surfaces diverses
gérés au quotidien. Les données des batiments sont dispersées
dans différents dossiers et fichiers.

Le directeur des services va effectuer les taches suivantes:

v' Dés que possible, recenser dans un tableau pour tout le
parc: la surface, le statut et 'affectation + identifier les
unités foncieres a partir du cadastre
=> seuls 2 batiments sont finalement concernés par le
dispositif Eco Energie Tertiaire

v" Au 1¢" semestre 2022, pour chacun des 2 batiments,
compléter dans un fichier les données qui seront
nécessaires pour les saisies sur OPERAT

"“
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Exemples : connaitre son patrimoine

Données administratives :

v' |dentifiant national de la structure
v Numéro SIREN,

v' Adresse du siege,

v' Code APE, ...

Données administratives des batiments :
v' Référence cadastrale,
v' Référence des points de livraisons de Gestionnaire de Réseau de Distribution, ...

Situation de référence :

v' Consommation,

v Surface et indicateurs d’intensité d’'usage (saisis ou par défaut) : activités et sous activités,
v Indicateurs temporel et d’occupation,...

Donnees de I'année n :
v' Consommation et indicateurs d’intensité d’'usage
v Caractéristiques batimentaires et techniques batimentaires (facultatif)

Liste exhaustive a retrouver dans 'annexe VI de I'arrété modification du 24 novembre 2020
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Exemples : connaitre son patrimoine

La collectivité B dispose de 15 batiments de surfaces diverses
gérés au quotidien. Les données des batiments sont dispersées
dans différents dossiers et fichiers.

Le directeur des services va effectuer les taches suivantes:

v' Dés que possible, recenser dans un tableau pour tout le
parc: la surface, le statut et 'affectation + identifier les
unités foncieres a partir du cadastre
=> seuls 2 batiments sont finalement concernés par le
dispositif Eco Energie Tertiaire

v" Au 1¢" semestre 2022, pour chacun des 2 batiments,
compléter dans un fichier les données qui seront
nécessaires pour les saisies sur OPERAT

v" Au second semestre 2022, rassembler I'ensemble des documents techniques de ces
batiments (Plans, DOE s'il existe, factures ou descriptifs des travaux de gros entretien)
pour permettre une premiere évaluation des actions a envisager
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Exemples : aqgir

Lentreprise C dispose de son année de référence ainsi que des consommations
pour ses batiments. Elle élabore un plan d’actions pour réduire ses
consommations :

v Actions sur les usages : inscription a un concours, définition des éco gestes et communication
v’ Rationalisation des espaces (rassembler des services, quitter certains batiments, ...)

v Actions sur 'optimisation : échanges avec le prestataire de maintenance, contrat avec
intéressement, travaux sur le pilotage / la régulation

Travaux sur I'enveloppe du batiment, sur les systemes (chauffage, climatisation...)

Recours aux énergies renouvelables
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Exemples : agir

Lentreprise C dispose de son année de référence ainsi que des consommations
pour ses batiments. Elle élabore un plan d’actions pour réduire ses
consommations :

v Actions sur les usages : inscription a un concours, définition des éco gestes et communication

v’ Rationalisation des espaces (rassembler des services, quitter certains batiments, ...)

v Actions sur 'optimisation : échanges avec le prestataire de maintenance, contrat avec
intéressement, travaux sur le pilotage / la régulation

v Travaux sur I'enveloppe du batiment, sur les systémes (chauffage, climatisation...)

v Recours aux énergies renouvelables

Planning de I'entreprise C

Eco —gestes a renouveler régulierement

Rationalisation des espaces

Travaux enveloppe

] Eclairage
Etudes
Ex

REPUBL
FRANCA

Travaux systeme de chauffage
Energies renouvelables




Ressources Cerema

e Dossier en ligne

Décret tertiaire : lancer une dynamique éco-responsable dans les

batiments publics

VRIL 202

Suite a la publication du "décret tertiaire" en application de la loi Elan, tous les
batiments a usage tertiaire de plus de 1000 m2 sont maintenant soumis a une double
EE M obligation d'action pour réduire leur consommation d'énergie et d'affichage des

R, résultats obtenus. Le secteur tertiaire entre ainsi dans une nouvelle ére de I'éco-

e responsabilité en cohérence avec l'urgence climatique
Egalité
Fraternité

5 paNs LE DOssIER

Batiments tertiaires : un objectif de 40% de réduction des
consommations dans 10 ans et une obligation d'affichage
LE 27 AVRIL 2020

Agir, Adapter et Attester : |a stratégie des "3A" pour accompagner les
gestionnaires de batiments tertiaires
LE 04 MAI 2020

Batiments tertiaires : comment s'y prendre pour appliquer les
obligations issues du décret tertiaire ?
LE 05 MAI 2020

Economies d'énergie dans les batiments tertiaires : les ressources
indispensables
LE 17 MARS 2020

Webinaires Batiment et décret tertiaire : replay et ressources
LE 02 JUIN 2020



https://www.cerema.fr/fr/actualites/decret-eco-energie-tertiaire-lancer-dynamique-eco
https://www.cerema.fr/fr/actualites/decret-tertiaire-lancer-dynamique-eco-responsable-batiments

Ressources Cerema

* Dossier en ligne

* Eléments de pédagogie et de décryptage

Batiments tertiaires : un objectif de 40% de réduction des
consommations dans 10 ans et une obligation d'affichage

Vidéo du webinaire du 11 juin 2020

& Cerema

Déaypter lo reglementation batiments

Replay (2h
avec
chapitres) +
diaporama
du webinaire
du 11 juin

w2 tertiaire: les obligations d'actions
e, g ¥s
ire les consommations d'énergie

+  Voir les 4 actualités liées 3 ce dossier

PRESENTATIONS DU WEBINAIRE

OBJECTIFS CHIFFRES !I V .
i idéo
F IC h € OBLIGATION -
. L R i DES RESULTATS « teaser »
Il est nécessaire d'agir massivement sur le patrimoine existant du secteur terfiaire afin g
( ca ta | og u e e n I I g n e’ de faire face a I'urgence climatique. La loi Elan fixe des obligations en matiére d'actions - -40% ;. I
214 de réduction des consommations énergétiques, de déclaration annuelle des ::,‘
te | e c h a rge m e nt consommations effectives et d'affichage de ces consommations. | Pe s p e C I a e m e nt
gratuit)
(=} 7
EN 6 articles
REPUBLIQUE ;
FRANCAISE regroupés dans un

Egalité CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Liberté . ’ ‘R - el Wi i l
. dossier '


https://cerema.cache.ephoto.fr/pubmovie/h5y85w16esdzi/UWFWZgxiBiBUPVI1A24HJQY6BWAAYVY8DHIIbAJmA35UNlB-AGoAJgQz
https://cerema.cache.ephoto.fr/pubmovie/h5y85w16esdzi/UWFWZgxiBiBUPVI1A24HJQY6BWAAYVY8DHIIbAJmA35UNlB-AGoAJgQz

Ressources Cerema

* Dossier en ligne 4 Cerema

* Eléments de pédagogie et de décryptage

* Publications en lien

* Batiments démonstrateurs a basse
consommation d'énergie PREBAT - 2012-
2017

* Plaquette de synthese

* Rapport : Enseignements opérationnels tirés de
141 constructions et rénovation du programme
PREBAT

* Livrets thématiques "Agir" (a paraitre)
* Diminuer la consommation énergétique des
batiments

* Prise en compte des usages dans la gestion
patrimoniale des batiments

» Réduire |I'impact environnemental des
batiments : Agir avec les occupants

%> Cerema j_
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Merci pour votre attention !

Camille PATARD: camille.patard@cerema.fr
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